FORMANYOMTATVANY PANASZ KOZLESEHEZ
(PANASZKEZELESI ADATLAP)

A formanyomtatvanyt csak akkor toltse ki és kiildje el a Z — TRADE s.r.o. tarsasagnak, ha
érvényesiteni kivanja a hibads teljesitésbol eredd jogat, illetve a mindségi garanciat a panaszkezelési
eljarasrenddel 6sszhangban

Cimzett: Z - TRADE s. r. 0., székhelye: 550 01 Broumov, Olivétin, tiida Soukenicka 93, Csehorszag,
e-mail: info@z-trade.hu, kézbesitési cim: 550 01 Broumov, Pradldacka 158., Csehorszag
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A hiba leirasa:

Elényben részesitett rendezési mod:

a) javitas

b) csere

c) arleszallitas

d) elallas a szerz6déstol




